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Weakness  is  a quality  frequently  ascribed  to Latin American  states. This diagnosis proves 
faulty since it is possible to find resistant structures inside those states that perpetuate such 
weaknesses. This article shows that this is the case in regards to the police force of the prov‐
ince of Buenos Aires. Here,  I will demonstrate  that  the police have specialized  in selling a 
service available to criminals and criminal organizations: illegal protection. With information 
taken from in‐depth interviews and official documents, I will show that this protection – con‐







































There  is a relative consensus  in academia about which Latin American states should be  la‐










tures  in so‐called “weak states”. These organizations, which have a great capacity  to  resist 
reform, make a chronic problem of  the deficiencies relating  to  the exercise of monopoly of 
state violence by the police. In this article, I will argue that this strength is based on the con‐








tion. This  article  complicates  the  issue  a bit more  and presents  a  combination of both  ap‐
proaches. The idea is to show that some state police organizations offer illegal protection and 
thus inject the trust needed for the illegal exchange of certain goods and services. 
















                                                 
1  Here, reference is made to the research line initiated by Gambetta, Diego (1996), The Sicilian Mafia: The Business 




3  The normalization of corrupt activities within  the police  force should be understood as a  triple process which 
consists of the institutionalization of certain practices, their subsequent rationalization or ideological justification 












police, we will see that the role of  the police force  is vital, and this  justifies talking about a 
specific type of protection. After describing the different forms of protection, I will refer to a 
decisive question whose answer distinguishes the police force from the mafia in their role as 
suppliers  of  protection:  the  possibility  of  producing  and  falsifying  official  documents. 
Throughout  the different sections of  this article  it will become clear  that  the police  force of 
the province of Buenos Aires, in connivance with the local political power, has specialized in 







force of  the province of Buenos Aires  (from  the first attempt at reform  in 1997 up until  the 
present),  focusing on  the  theft and  re‐sale of vehicles and auto parts. These pieces of  evi‐
dence were gathered over  the course of  three  research stays,4  the  first one  from December 
2009 to January 2010, and the second and third in April and July 2010, respectively.  















police  force of  the province of Buenos Aires.5  I  relied on  two  sources of documentary evi‐
dence: First, I had access to a considerable variety of Investigaciones Sumariales Administrativas 















In  the  town of Wilde, province of Buenos Aires, Elbio Oscar Fernández ran a company  for 
sixteen  years dedicated  to  stealing  vehicles,  taking  them  apart,  and  selling  the parts. The 
nickname by which he became known, El Rey del Corte (the “Cut‐Up King”), should probably 




                                                 
5  I conducted 21 interviews. The great majority of them were in‐depth interviews, and, whenever it was possi‐


























On  the contrary, as  I will attempt  to show, we are referring  to  true  joint enterprises whose 
operation depends on a single factor: police protection. 
Up to now, protection has been analysed from the perspective of two providers: a  legal 
one,  the  state,  and  an  extra‐legal one,  the mafia. With  the process of  the  formation of  the 
modern state as a backdrop, Tilly defines protection as “the elimination or neutralization of 








threatened by  the state’s predatory power.11 According  to  this perspective, protection  is of‐
                                                 
7  The distance between one of the chop shops and the closest police station was 3.5 km. An even shorter dis‐






9  Chevigny, Paul  (2003), The Control of Police Misconduct  in  the Americas,  in: Frühling, Hugo  et  al.  (2003), 






11  Tilly, Charles  (2005), Trust and Rule, Cambridge, UK: Cambridge University Press, 87; Castel, Robert  (2003), 
Lʹinsécurité sociale: quʹest‐ce quʹêtre protégé?, Paris: Seuil. 
10  Matías Dewey: Fragile States, Robust Structures: Illegal Police Protection in Buenos Aires 















1) there  is a state police organization  that does not neutralize or eliminate  the enemies of 
those clients that provide resources to build the state, and  
2) the one who sells illegal protection is not the mafia but a state agency. The clients of the 










meant  to suspend  the application of  the  law15 and create spaces with a sui generis  internal 
regulation.16 The police  organization  addressed  in  this work protects both  the  individuals 








16  About  these  spaces,  see: Auyero,  Javier  (2007), Routine Politics  and Violence  in Argentina: The Gray Zone  of State 
Power,  Cambridge,  UK:  Cambridge  University  Press;  O’Donnell,  Guillermo  (1996),  Another  Institutionalization: 
Matías Dewey: Fragile States, Robust Structures: Illegal Police Protection in Buenos Aires  11 
and  certain  criminal  groups.  In  other words,  it  renders  the  law  ineffective  and  turns  this 









Although  the  sale  of  protection  and  the  sale  of  inaction17  bear  some  similarities,  we 
should make a clear distinction between them in order to avoid confusion. If a police officer 
charges a certain amount of money  to a driving offender  (rather  than applying  the official 




shopkeeper who,  in  retaliation  for his  refusal  to pay “additional  contributions”  to be pro‐
tected, suffers police inaction, then falls victim to a crime, and is thus indirectly compelled to 
require the previously rejected protection. Here, inaction generates a demand for protection. 
Lastly, another strong reason  to make a distinction between  inaction and protection  is  that 
the latter is carried out in an active way. To put it differently, inaction does not entail “not do‐






fer  this product  is a  state agent.  It  is,  therefore, an  illegal protection  that differs  from  that 
provided by the mafia, which only gets to control the market through cartels.18 The implica‐
tions of  this variant of  illegal protection are  far‐reaching since, as we will see,  the police – 
unlike mafia organizations – do not compete with other suppliers and, consequently, do not 




































                                                 
19  That the mafia and the police force are precisely differentiated by the possession of the monopoly of the sale 
of protection is an aspect that has gone unnoticed by many authors. For example: Durán‐Martínez, Angélica, 
and Richard  Snyder  (2009), Does  Illegality Breed Violence? Drug Trafficking  and  State‐Sponsored Protection 
Rackets, in: Law and Social Change, 52, 3. 























The authors  that have addressed  this  issue  found  that  the  logic of police operations  in 
Argentina is not novel and that its origin dates back to the end of nineteenth century.22 Ever 
since  their  formation as state organizations,  the provincial police  forces,  including  the Bue‐
nos Aires police, have exhibited a close connection with political parties, at an either local or 
provincial  level. For  that reason, and  following Marcelo Saín,  it proves useful  to define  the 
relationship between politicians and the police force as a reciprocity pact that continues to the 
present day.23 According to the limited academic literature on the police force in the province 
of  Buenos Aires, which mainly  deals with  police  reform  in  the  framework  of  democrati‐
zation,24 this link is maintained by a kind of “double activism”. On the politics side, there is a 
                                                 
22  Gayol, Sandra (1996), Entre lo deseable y lo posible: perfil de la policía de Buenos Aires en la segunda mitad 
del siglo XIX, in: Estudios sociales, 6, 10, Santa Fe (Argentina), 123‐138; Kalmanowiecki, Laura (2003), Policing 
the People, Building  the State: The Police–Military Nexus  in Argentina, 1880–1945,  in: Davis, Diane E., and 
Anthony  W.  Pereira,  Irregular  Armed  Forces  and  Their  Role  in  Politics  and  State  Formation,  Cambridge,  UK: 




Argentina  and  Uruguay,  1750–1940,  Albuquerque,  NM:  University  of  New  Mexico  Press;  Zimmermann, 
Eduardo  (1998),  El  Poder  Judicial,  la  construcción  del  Estado,  y  el  federalismo: Argentina,  1860‐1880,  in: 
Posada, Eduardo  (ed.),  In Search of a New Order: Essays on  the Politics and Society of Ninetheenth Century Latin 































is a  reason  to partner.  In other words,  the  risk  implied  in being  involved  in  this political–
police affair is compensated for by the extraction of resources from specific markets, most of 
which are  illegal.  In  this context, protection  is  the merchandise par  excellence  that serves  to 
constantly  suck  resources,  to  regulate  the  “actors of  crime”,  and  to keep  the  ties between 
politicians and police chiefs tight. 
A report on the results of the tenure of former Minister of Justice and Security of Buenos 
Aires Carlos Arslanián  states  that  the  budget  of  the  initial  phase  of  his  second  period  in 





culties.27 Moreover, Marcelo  Saín  states  that presently  “the huge  amount  and diversity  of 
administrative and operative activities actually carried out by the police require such a pro‐
minent  infrastructural  and  functional  display  that,  in  the  majority  of  the  cases,  is  not  fi‐
nanced with  funds  from  the state budget  formally allocated  to  the  institution”.28 Does  that 








mean  that  the  sale of protection, by means of which  the  illegal markets are exploited and 
regulated,  is an answer  to  the  lack of  infrastructure and necessary  resources? The answer, 
which I will expand on later in this paper, is yes. Lack of resources as the main cause of the 
sale of protection is arguable, especially when we could be facing a political activism that fa‐









ing 8 normal hours. Four CORES, 6 additional hours,  if  they are paid, and  that gives 
you a total of 3,600 pesos. And you are out of your house all day for that dough, which 
today is not enough for anything.” 







If  the  first condition/incentive arises out of  these budgetary and structural deficits,  the fed‐
eral institutional design is the second factor. It acts as a corset that delimits the transactions 








                                                 
29  Petty cash is the money used to cover the basic expenses of a police station, such as ink cartridges for printers, 
paper, stationary articles, hygiene products, minor repairs, etc. 






tells him,  ‘Why don’t we wait, make all of  them redundant and  include him as well.’ 
[The Minister  replies,]  ‘No, no! Now, now!’ Sánchez says,  ‘OK.’ Then  the police chief 
calls the precinct chief and tells him ‘Remove San Eusebio’s departmental chief and put 
the second one in charge.’ That happened on a Thursday afternoon. So they go, remove 
him  and put  the  second one  in  charge.  It  turns out  that  the  [relieved] departmental 
chief  calls Mr. Cardinal  [San Eusebio’s mayor] and  tells him  ‘Listen,  I was given  the 




Through  this  example  we  can  observe  a  usual  mechanism  whose  centre  of  gravity  is  the 















needs: political campaigns,  the  lack of resources at  the police  institution, and  the  illicit en‐

































mechanisms, and you do not  let  the chief officer  ‘participate’  in such collection,  then 








which has  about  40,000 guys;  the Superintendencia de  Investigaciones  [Office of  the 
                                                 
36  Former minister León Arslanián, Adolfo Naldini, Marcelo Saín and chief officer Carlos confirmed that. More‐
over, several  interviewees  (Saín, Arslanian, Vásquez) made a distinction between  the money collected  from 
the sale of protection and that arising from overpriced public tenders. Here I am referring to the first case. 
37  Interviews with Naldini, Arslanián. 




about  3,000  guys.  These  two  include  everything,  except  drug‐trafficking.  Then  you 


















tect  their own  interests, do not analytically differ  from  those of  the police. This  leads us  to 



















the police  force and  that  it must not be  interpreted as mere corruption or as a collection of 
isolated deviant behaviours. By means of  the  sale of protection,  the police provide a non‐




However,  even  though  the police provide  said protection,  this does not mean  that  the 
venture will succeed. As well as with the supply of legal protection, in which the state must 
prove  to  is  citizens  that  its ambitions  to  collect  taxes  from  it are  legitimate,40  (otherwise  it 
must prove its ability to impose itself), in the case of illegal protection the police must show 
guarantees  to  the world of  illegality. The police must be  illegally believable. Whenever  the 
criminals see in the police a reliable source of protection and the threat of extra‐legal force is 





vestigations]  in  the  town  of Tigre. Meanwhile,  José Garay worked  as  a  policeman  –  sub‐
officer – in the police station of the city of General Pacheco. Though they carried out their du‐
ties in different places, they were both policemen in active service in Buenos Aires. Around 














Markets,  Violence,  Warlords,  and  Governance:  West  African  Cases,  online:  <www.springerlink.com/index/ 
ev6k470548575m85.pdf> (05 march 2009). About Latin America there are papers that focus on Colombia, Mex‐
ico and Brazil and comment on a characteristic of the crime–government relationship that differs from the case 
of Buenos Aires:  the confrontation with  the government. Refer  to  the  interesting paper of Bailey,  John, and 
Matthew M. Taylor  (2009), Evade, Corrupt, or Confront? Organized Crime and  the State  in Brazil and Mexico,  in: 















The  issue  that  I  am  going  to deal with  here  comes  from  the  striking  fact  that Officer 
Coronel “kept working” because  to his “bosses” he was a  trustworthy person.  Indeed,  this 




lice  station  (to  fight  for his  job). The  second  reason  is  that, as a  result of  that  information, 
Coronel became effective and  trustworthy –  that  is  to say, he gained a reputation of being a 
protector,  an  attribute  essential  for  any  organization  that  pretends  to  sell  those  types  of 
commodities.48 Next, I will point out that the success of selling illegal protection requires that  
1) the police develop sensible mechanisms to acquire information, and that  
2) police  officers  maintain  their  reputation  in  the  eyes  of  both  the  police  force  and  the 
criminals. 
When  these  factors are present, police protection circulates and crime can be controlled  in‐
formally. And as Gambetta agrees, the dimensions complement each other because the “abil‐
ity to gather information is part of the prestige”.49 



























makes  information a precious commodity. Anyone who has good  information can act  in an 
environment that he considers to be reliable and foresee successful businesses. For that rea‐








the  cocaine  kitchens  are”.52  Street  service,  then,  by  being  the  first  line  of  contact with  the 
criminals, is an essential stage in the process of protection sale. There, prices and sale condi‐
tions are set, possible reprisals are communicated, and strategic information is given, such as 
opening and closing hours of  local  shops or possible controls  from other state organisms.53 
Using official  information  for criminal purposes makes street service a significant aspect  in 












































quite different  in  the case of a Buenos Aires police officer who has not one, but  two, clien‐




57  This  is what some  investigations suggest (arising from Preliminary Criminal Investigations)  in which  it was 
expected to determine the responsibility of the police in the murder of young people. Refer to: Administrative 






teles. The  first clientele  is  linked  to  the official role of policeman, whose reputation  is very 
low. Not only do surveys show  the  lack of prestige of  the police  force, even  the policemen 
have no social acceptance: 
“The policemen  told me  that when  they went  to play  soccer,  they  carried  their uni‐
forms  in  their bags and didn’t show  them. To work as a Buenos Aires officer doesn’t 






































gal protection by  the police of  the province of Buenos Aires. Relating  to  the  former,  street 





















for  the  release of  the prisoner  is  the most common  form of sale of protection. People who 
committed crimes – for example, criminals with arrest warrants66 – as well as others who did 
































These  three  forms  of  illegal protection  could not be marketed without  administrative‐
bureaucratic mechanisms that allow for its invisibility. Releasing areas, the “arrest‐release” of 
people, and informant protection all require constant tampering with records or submitting 
certificates  intended  to  conceal multiple  irregularities  that  occurred during  the  protection 
sale. Consequently,  the  legal  system  considered  in broad  terms  is  an  essential  component 
when absorbing  the demands of  illegality and maintaining a  legal appearance of police ac‐
tions. This  stage, however,  is not  reached with police participation  alone.  In many  of  the 
documents I was able to access, it can be verified that the acquisition of certificates, authori‐




necessarily mean  the collaboration of public officers. An example of  this  is  the purchase of 
                                                                                                                                                        
Aires. Another example is the Administrative Summary Investigation No. 4389/302 file No. 21.100‐638285/01 
that  investigates  the death of a sixteen‐year‐old boy  in an alleged confrontation with  two policemen. Other 
forms of conflictive situations,  for example with  the so‐called piratas del asfalto are “solved”  through similar 
methods. Interview with Arslanián.  


















that  is  to  say,  drawing  up  documents  that  state  that,  after  the  police  inspection,  there  is 
“nothing unusual to report”.73  








clusive  to one another. For  that  reason, Supervision Officer Carlos has mentioned  the  ten‐
dency  among  policemen  to  avoid working with  paqueados  (those who  use  cocaine  paste). 
When working with  them – especially during car  thefts –  there are risks of murders being 
committed74 and that may lead to public protests or the intervention of the mass media. This 
could also happen with kidnappings for ransom.75 Former minister Arslanián expressed that 
during his  administration, police  stations were  found  to have under  their  jurisdiction  the 
same number – exactly – of stolen cars. The reason for this was that a larger number of thefts 
could decrease the tolerance of insurance companies and raise media awareness.76 



























change  for  those resources  that would allow  the consolidation of  the state power. Far  from 
being a product supplied only to those who contribute resources by following legally estab‐
lished paths, police protection  is  also  sold  to  those who work  in drug‐trafficking,  vehicle 










businesses offer. Several quoted  interviewees  refer  to  the  serious  financial problems of  the 




tion  refers  to  the widespread  thesis according  to which  the presence of bribes  (graft)  indi‐
cates that the police force cannot ensure the policemen’s obedience. Throughout this paper, I 
have demonstrated how  the  sale of protection  is not only  to  the benefit of  the policemen, 
who obtain additional economic benefits, but also to the financial support of the police force. 
The activity of selling protection supports  the  force because  it decisively contributes  to  the 
financing  of  the police  stations  and  the day‐to‐day police duties,  and  also  because  it  is  a 
mechanism that – as Darden observes in the Ukrainian bureaucracy – reinforces hierarchies 







ous – and  its ability  for extortion allow a maintenance of an asymmetrical  relationship  to‐
wards the individuals or groups that operate in illegality. The question arises from the way 




erational  autonomy of  criminal organizations  and  eliminates  the  asymmetry of power be‐
tween the police force and organized criminal groups remains an open question. 
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